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  นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรช่ันส ์จาํกัด (มหาชน) 

-------------------------------------------- 
 

บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย (รวมเรียกว่า “กลุ่ม

บรษัิท”) ดาํเนินธุรกิจอยา่งมีคณุธรรม โดยยดึมั่นในความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มตาม

หลกัการกาํกบัดแูลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทในดา้นการคุม้ครองสิทธิมนษุยชน บริษัทไดป้ฏิบตัิ

ตามกฎหมาย และหลกัสากลอยา่งเครง่ครดั  โดยไดป้ฏิบตัติามขอ้ตกลง อนัไดแ้ก่ หลกัการขอ้ตกลงโลกแห่ง

สหประชาชาติ (United Nations Global Compact: UNGC) หลกัการชีแ้นะวา่ดว้ยธุรกิจและสิทธิมนษุยชน

แห่งสหประชาชาติ (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGP) และ

ปฏิญญาว่าดว้ยหลักการและสิทธิขั้นพืน้ฐานในการทาํงานขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (The 

International Labor Organization Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work: ILO)  

เพ่ือใหม้ั่นใจวา่การดาํเนินธุรกิจของกลุม่บรษัิทปลอดจากการละเมิดสิทธิมนษุยชน  

1. วัตถุประสงค ์

นโยบายดา้นสิทธิมนษุยชนฉบบันีก้าํหนดขึน้ เพ่ือเป็นแนวปฏิบตัใินการดาํเนินธุรกิจดว้ยความเคารพตอ่สิทธิ

มนุษยชนตามหลักสากล โดยปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรม ยึดหลัก                   

การเคารพในสิทธิแรงงานและสิทธิมนุษยชน เพ่ือป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมของ                  

กลุม่บรษัิทและหว่งโซค่ณุคา่ทางธุรกิจ (Business Value Chain) 

2. ขอบเขต  

นโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนนีใ้ช้สาํหรับทุกกิจกรรมของกลุ่มบริษัทท่ีบริษัทมีอาํนาจในการบริหาร                

เช่น กิจการของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม และคู่คา้ โดยมุ่งหวงัและส่งเสริมใหคู้ค่า้ของกลุ่มบริษัท

และผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ สนบัสนนุและปฏิบตัติามแนวนโยบายนี ้ 

3. นิยามศัพทท์ี่ใช้กับนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

สิทธิมนษุยชน (Human Rights) หมายความว่า สิทธิท่ีมีโดยธรรมชาติของมนษุยท์กุคนโดยไม่คาํนึงถึง

ความแตกต่างทางกาย จิตใจ เชือ้ชาติ สญัชาติ ประเทศตน้กาํเนิด เผ่าพนัธุ ์ศาสนา เพศ ภาษา อายุ                

สีผิว การศึกษา สถานะทางสงัคม วฒันธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเร่ืองอ่ืนใดตามกฎหมายของแต่ละ

ประเทศ และตามสนธิสญัญาท่ีแต่ละประเทศมีพนัธกรณีจะตอ้งปฏิบตั ิสิทธิมนษุยชน รวมถึง สิทธิใน

การดํารงชีวิตและเสรีภาพ  การพ้นจากการเป็นทาสและการทรมาน การมีอิสระในการแสดง                    

ความคิดเห็นและรวมกลุ่มกนั สิทธิในการทาํงาน การศกึษา และอ่ืนๆ มนษุยท์กุคนมีสิทธิตา่งๆ เหล่านี ้

โดยเทา่เทียมไมถ่กูเลือกปฏิบตั ิ
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4. นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

กาํหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งตระหนกัถึงความสาํคญัและเคารพต่อสิทธิมนุษยชน  

ในทุกด้านของบุคคลทุกคน ตลอดจนสังคมและชุมชน ตามกฎหมายของแต่ละประเทศ และ                        

ตามสนธิสญัญาท่ีแตล่ะประเทศมีพนัธกรณีท่ีตอ้งปฏิบตั ิโดยรวมถึง  

• ปฏิบตัิตอ่ทกุคนตามหลกัสิทธิมนษุยชนอยา่งเทา่เทียมปราศจากการเลือกปฏิบตั ิ 

• หลีกเล่ียงการกระทาํท่ีเป็นการละเมิดสิทธิมนษุยชน  

• สนบัสนนุสง่เสรมิสิทธิมนษุยชน  

• การส่ือสาร เผยแพร ่ใหค้วามรู ้ทาํความเขา้ใจ กาํหนดแนวทาง สอดส่องดแูล และใหก้ารสนบัสนนุ

อ่ืนใดแก่ คู่คา้ในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Business Partner in Business Value Chain) เพ่ือใหมี้

ส่วนร่วมในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และปฏิบตัิต่อทุกคนตาม   

หลกัสิทธิมนษุยชนตามแนวนโยบายนี ้ 

5.  แนวทางปฏิบัติ  

(1)  ใหค้วามเคารพตอ่สิทธิมนษุยชน ปฏิบตัิตอ่กนัดว้ยความเคารพ ใหเ้กียรติซึ่งกนัและกนั และปฏิบตัิ

ตอ่กันอย่างเท่าเทียมโดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างทางกาย จิตใจ เชือ้ชาติ สญัชาติ ประเทศตน้

กําเนิด  เผ่าพันธุ์ ศาสนา  เพศ  ภาษา  อายุ สีผิว  การศึกษา  สถานะทางสังคม  วัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอ่ืนใด  

(2)  ปฏิบตัิต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมในเร่ืองการจา้งงาน ค่าตอบแทนการทาํงาน การใหส้วสัดิการ  

การพฒันาและอบรม การเล่ือนตาํแหนง่หนา้ท่ี การกาํหนดวินยัและการลงโทษ การเลกิจา้ง โดยอยู่

บนพื ้นฐานของความสามารถในการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพการทํางาน มากกว่า

บุคลิกลักษณะส่วนบุคคล ตลอดจนจัดใหมี้สภาพแวดล้อมในการทาํงานท่ีให้ความเคารพและ

ตระหนกัถึงศกัดิศ์รีของบุคคล โดยดแูลมิใหมี้การข่มขู่ คกุคาม ล่วงละเมิด การใชแ้รงงานเด็ก และ

แรงงานบงัคบัทกุกรณี 

(3) เคารพสิทธิและให้ความสําคัญในการรักษาความเป็นส่วนตัวของลูกค้า โดยจัดให้มีระบบ                     

การจดัเก็บขอ้มูลลกูคา้อย่างปลอดภัย และมีมาตรการรกัษาความลบัของลกูคา้ ไม่นาํขอ้มลูไปใช้

เพ่ือประโยชนข์องตนเองหรือผูอ่ื้น โดยไมไ่ดร้บัความยินยอมจากลกูคา้หรือโดยมิชอบ 

(4)  ส่ือสาร เผยแพร่ ใหค้วามรู ้ทาํความเขา้ใจ กาํหนดแนวทาง และใหก้ารสนบัสนุนอ่ืนใดแก่คูค่า้ใน

ห่วงโซ่คณุคา่ของธุรกิจ ผูส้่งมอบสินคา้และบริการ ผูร้บัเหมา ตลอดจนพนัธมิตรทางธุรกิจ เพ่ือใหมี้

ส่วนร่วมในการดาํเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และปฏิบตัิต่อทุกคนตาม   

หลกัสิทธิมนษุยชนตามแนวนโยบายนี ้ 

(5)  สอดส่องดแูลเร่ืองการเคารพสิทธิมนษุยชน ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระทาํท่ีเขา้ข่าย

ละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีเก่ียวขอ้งกับกลุ่มบริษัท และตอ้งรายงานให้ผูบ้ังคับบัญชาหรือบุคคลท่ี
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รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรือขอ้

ซกัถามใหป้รกึษากบัผูบ้งัคบับญัชา หรือบคุคลท่ีรบัผิดชอบผา่นชอ่งทางตา่งๆ ท่ีกาํหนดไว ้ 

(6)  ใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบคุคลท่ีแจง้เร่ืองการละเมิดสิทธิมนษุยชนท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่มบริษัท 

โดยใชม้าตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน หรือผูท่ี้ใหค้วามรว่มมือในการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ตามท่ีกาํหนดไวใ้น Whistleblower Protection Policy  

(7)  ดาํเนินกระบวนการจัดการด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Right Due Diligence 

Process) เพ่ือรวบรวมระบุประเด็นและประเมินความเส่ียงและผลกระทบดา้นการละเมิดสิทธิ

มนุษยชน กาํหนดกลุ่มหรือบุคคลท่ีไดร้บัผลกระทบ วางแผนและกาํหนดแนวทางการแก้ไขและ

ปอ้งกนั จดัการแกไ้ขและปอ้งกนัปัญหาการละเมิดสิทธิมนษุยชน และตรวจสอบติดตามผล โดยจดั

ใหมี้กระบวนการบรรเทาผลกระทบท่ีเหมาะสมในกรณีท่ีมีการละเมิดสิทธิมนษุยชนดว้ย  

(8)  มุ่งมั่นท่ีจะสรา้งและรกัษาวฒันธรรมองคก์รท่ียึดมั่นต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนตามนโยบายดา้น

สิทธิมนษุยชนนี ้ 

(9)  ผูก้ระทาํการละเมิดสิทธิมนุษยชน เป็นการกระทาํผิดจริยธรรมธุรกิจ ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการพิจารณา

ทางวินยัตามระเบียบท่ีกาํหนดไว ้นอกจากนีอ้าจจะไดร้บัโทษตามกฎหมายหากการกระทาํนัน้ผิด

กฎหมาย  

6. การทบทวนนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

คณะกรรมการความยั่ งยืนและบริหารความเส่ียง ต้องทบทวนนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนเป็น                    

ประจาํทกุปี และใหน้าํเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนมุตัิหากมีการปรบัปรุงหรือเปล่ียนแปลง

นโยบายนี ้
 

บริษัทมีการเปล่ียนแปลงช่ือบริษัทจากบริษัท อมรินทรพ์ริน้ติง้ แอนดพ์บัลิชชิ่ง จาํกดั (มหาชน) เป็นบริษัท 

อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จาํกดั (มหาชน) จากมติท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2566  ทัง้นี ้ บริษัทไม่ได้

มีการเปล่ียนแปลงเนือ้หาของนโยบายดา้นสิทธิมนุษยชน  จากฉบบัท่ีไดร้บัการอนุมตัิจากคณะกรรมการ

บรษัิท ครัง้ท่ี 4/2565  เม่ือวนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2565  ท่ีมีผลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัท่ี 14 พฤศจิกายน 2565 เป็น

ตน้ไป   ดงันัน้  คณะกรรมการบริษัทจึงขอประกาศใหน้โยบายดา้นสิทธิมนุษยชนฉบบันี ้  มีผลบงัคบัใช ้

นบัตัง้แตมี่การเปล่ียนแปลงช่ือบรษัิท วนัท่ี 24 พฤษภาคม 2566 เป็นตน้ไป 

 

 

 


